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Tijd voor de leenscan

Soms kom je geld tekort

Je hebt alles net op orde. En dan gaat er iets stuk. Of komt er een rekening die je niet had

verwacht. Je hebt geld nodig. Maar je hebt het niet. Een lening kan dan helpen.

Wij denken met je mee

Wij bieden een persoonlijke lening aan. Bijvoorbeeld als je geen lening kunt krijgen bij een
gewone bank. Hoe helpen wij jou?

e Jeleentvanaf € 350

e Jebetaalt een eerlijke rente

e Jeweet vooraf wat je betaalt (want geld lenen, kost geld)

Hoe werkt het om geld te lenen bij ons?
Samen zoeken we de beste oplossing voor jou. Een persoonlijke lening kan een handige

oplossing zijn voor het doen van een eenmalige uitgave.

Hieronder zie je in het kort de stappen die we samen zetten om aan jou een persoonlijke
lening te verstrekken. Op de pagina’s daarna lees je in detail wat we tijdens deze stappen

gaan doen.

Wij beoordelen je aanvraag Je ontvangt een offerte

Tijd om de overeenkomst te

Jij begint met het aflossen e

Je lening is afgerond




o

Wat is een persoonlijke lening?

Bij ons kun je een vast bedrag lenen vanaf €350. Je betaalt elke maand een vast bedrag terug. De rente
staat vast en de looptijd spreken we samen af. Zo weet je vooraf waar je aan toe bent. Deze lening is er
voor mensen met een lager inkomen. Ook als een andere bank je aanvraag heeft afgewezen. We kijken

altijd goed of een lening bij je past. Zo helpen we je om geen nieuwe geldproblemen te krijgen.

Wanneer kiezen mensen voor deze lening?

Mensen kiezen voor deze lening, als ze een eenmalige uitgave moeten doen die ze niet kunnen uitstellen,
maar eigenlijk niet kunnen betalen op dat moment. Denk aan:

e Kapotte wasmachine of koelkast

e Noodzakelijke verhuizing

e Medische kosten

e Andere uitgaven die niet kunnen wachten

Wanneer kom je in aanmerking voor een lening bij ons?
Je kunt een lening aanvragen als je:

e Inonswerkgebied woont

e 18jaar of ouder bent

e Eeninkomen hebt tot 130% van het minimumloon

Ligt je inkomen boven de grens van 130% van het minimumloon?

Het kan zijn dat je alsnog een lening bij ons kunt krijgen. Dat kan namelijk als:

e Jeeen achterstandsmelding hebt gehad bij BKR (Bureau Krediet Registratie)

e Jeeen (tijdelijke) verblijfsgunning hebt

e Jeouder bentdan 65 jaar

e Jegeen lening krijgt zonder extra zekerheden (zoals een overheidsorganisatie die garant staat)

e Jebijeen andere bank geen lening af kunt sluiten

We snappen dat dit lastig kan zijn. Neem gerust contact met ons op. We kijken samen of een lening bij

jouw situatie past. Bel dan naar 088 766 3666.

Let op! Geld lenen kost geld oK




Hoe helpen wij jou?

Een lening aanvragen is gelukkig makkelijk. We leggen je uit hoe dit bij ons werkt.

Doe de leenscan en stuur formulier op

Op onze website (www.son.nl) kun je een lening Liever op papier?

aanvragen. e Download het formulier via de website en print
Je begint met een paar vragen. Zo zie je meteen het uit

of je in aanmerking komt. Is dat zo? Dan kun je e  Ofbel ons, dan sturen we het gratis naar je op
direct het aanvraagformulier invullen. Stuur het ingevulde formulier terug, samen met

kopieén van je bewijsstukken.

Wij beoordelen je aanvraag

e Wijontvangen jouw aanvraagformulier
J seny & Wat hebben we van je nodig om de aanvraag voor

* Wekijken naar je inkomen en uitgaven een lening te behandelen (bewijsstukken)?

e We doen een check bij Bureau Krediet

Een geldig legitimatiebewijs (geen rijbewijs)

Registratie
& e Inkomensgegevens (zoals een loonstrook of

e We keuren je aanvraag goed of af. Je krijgt uitkeringsspecificatie)

een duidelijke uitleg over ons besluit . .
J & e Eenoverzicht van je schulden en andere

We kijken vooral wat wél mogelijk is. Je krijgt verplichtingen

altijd advies dat bij jou past. e Bankafschriften van de afgelopen 3 maanden

(met saldo en naam)

Je ontvangt een offerte

Denken we dat een lening bij jou past? Dan krijg

je een offerte van ons. Hierin staat een lening die past bij jouw situatie en behoefte. Ook zie je
wat je gaat betalen en hoe je terugbetaalt. Neem de tijd om de offerte goed door te lezen. Heb je

vragen? Stel ze gerust.

Onderteken de overeenkomst

Als je het eens bent met de offerte, ontvang je van ons een overeenkomst. Deze teken je en stuur je

in de meegestuurde retourenvelop naar ons op. Meestal betalen we de lening daarna uit binnen 3
werkdagen. Wil je toch geen gebruik maken van het aanbod? Laat dat dan ook aan ons weten. Dan

trekken wij je aanvraagin.



Je begint met afbetalen

Je hebt je lening ontvangen. Vooraf maken we duidelijke afspraken met je in de overeenkomst,

zodat je weet hoeveel geld je per maand terugbetaalt en hoeveel de lening jou kost. Geld lenen
kost namelijk geld (door de rente die je betaalt). Hoe werkt het afbetalen?

e Jelost het geleende geld plus de rente in maandelijkse termijnen af

e Dit bedrag spreken we vooraf met je af

e We garanderen dat dit bedrag tussentijds niet veranderd

e Je magaltijd kostenloos vervroegd aflossen

Jeleningis afgerond

Als je de lening helemaal hebt terugbetaald, is de lening ook afgerond.

Lenen of toch sparen?

Sparen is goedkoper dan lenen. Je betaalt dan geen rente. Maar soms kun je niet wachten.

Dan kan lenen een oplossing zijn.

Denk hier wel goed over na. Stel jezelf 3 vragen:
1. Kunje de uitgave nog even uitstellen?
2. Hebje andere oplossingen, zoals sparen of hulp vragen?

3. Kunjede lening elke maand terugbetalen?

Goed om te weten:
e Jebetaalt rente over het bedrag dat je leent
e Jezitvast aan maandlasten

e Je mag altijd extra aflossen zonder kosten

Samen voor minder geldzorgen
Meer dan 180 collega’s staan elke dag klaar om je te helpen. We geloven in jouw kracht.
En als het even niet lukt, zijn wij er. Dat doen we niet alleen. Samen met gemeenten,

schuldeisers en anderen bouwen we aan een regio met minder geldzorgen.



Veelgestelde vragen

Waarom word ik vanuit de gemeente

doorgestuurd voor een lening na een

aanvraag voor bijzondere bijstand?

Heb je bij je gemeente bijzondere bijstand

aangevraagd? Dan kan het zijn dat je wordt

doorverwezen naar ons. Dat betekent dat we

eerst kijken of een lening mogelijk is.

Hoe werkt dat?

1. Jevraagt een lening bij ons aan.

2. Wijbeoordelen of een lening bij jou past.

3. Kunnen wij geen lening geven? Dan krijg
je een brief van ons.

Met deze brief kun je weer terug naar de

gemeente. Je kunt dan bijzondere bijstand

aanvragen.

Kan ik het gewenste bedrag lenen?

Misschien heb je al een aankoop in gedachten.

Dan wil je vooraf weten of je dit bedrag kunt

lenen.

Dat hangt af van jouw persoonlijke en
financiéle situatie. We kijken naar je inkomen,

je uitgaven en je eventuele schulden.

Op onze website kun je een paar vragen
beantwoorden. Zo zie je snel of een lening bij

jou past.

Houd ik voldoende geld over als ik moet
afbetalen?

Het is belangrijk dat je de lening kunt betalen.
Niet alleen nu, maar ook in de toekomst.
Bijvoorbeeld als je minder gaat werken of je
inkomen verandert. Daarom berekenen we
samen je maandlasten. Zo krijg je inzicht in
wat je betaalt en wat je overhoudt. Samen

beoordelen we of dit past bij jouw situatie.

Waar ik rentetarieven en voorbeelden?

Deze vind je op onze website. Je ziet daar ook
hoeveel je ongeveer kunt lenen. Zo krijg je een
goed beeld van de kotsen. Let op: geld lenen

kost geld.

Staat je vraag er niet tussen?

Kijk dan eens op onze website bij ‘Veelgestelde

vragen’. Of neem contact op met ons:

e Belonsop 088 - 766 3666 (werkdagen van

09:00 - 12:30)

e  Mail naar leningen@son.nl



Wat kun jij verwachten?

Je staat er niet alleen voor. Wij helpen je om weer overzicht en rust te krijgen in je geldzaken.

We helpen je graag

We begrijpen dat geld lenen spannend kan zijn. Daarom nemen we de tijd om alles rustig met je door te
nemen. Je krijgt duidelijke uitleg en weet vooraf waar je aan toe bent. Geen verrassingen, maar heldere
afspraken. Twijfel je ergens over? Dan kun je altijd je vragen stellen. We denken met je mee. Samen

kijken we wat voor jou een goede oplossing is. Zodat je verder kunt zonder extra geldzorgen.

“De hulp van de

Stadsbank heeft
gezorgd voor rust in

mijn hoofd”




\_ Vrijblijvend kennismaken
of direct aanmelden?

Een gesprek is gratis en vrijblijvend.
Een lening aanvragen kan via:

https://www.mijnstadsbank.nl/leenscan of
E - bel ons gerust op 088 766 3666 als meer wilt weten over een
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Scan mij - Aanmelden persoonlijke lening. We helpen je graag.

Heb je nog vragen die niet zijn beantwoord?

Wil je meer weten of heb je een vraag? Bekijk de veelgestelde vragen

op: www.stadsbankoostnederland.nl/over-ons/veel-gestelde-vragen

Scan mij - FAQ

T

Stadsbank
Oost Nederland

Bezoekadres
Stadsbank Oost Nederland
Spelbergsweg 35

stadsbankoostnederland.nl 7512 DX Enschede

Let op! Geld lenen kost geld oK




